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MENSAGEN DA DIRETORIA

Prezados Cooperados,

E com grande satisfag@o que apresentamos o Relatério Anual 2024 da BeCooper. Este foi um ano marcado por transformagées significativas
que fortaleceram ainda mais a nossa cooperativa, reafirmando Nosso compromisso com o crescimento e a inovagdo no cooperativismo.

Em setembro de 2024, escrevemos juntos um novo capitulo da nossa histéria com o langcamento da nova marca BeCooper. Mais do que uma
mudanga de nome, essa evolugdo representa nosso proposito de acolher cada vez mais cooperados, fortalecendo a unido entre Johnson &
Johnson, Kenvue e abrindo caminho para novas empresas que se unem a nds, como a chegada da primeira empresa parceira, a Cipatex —uma
empresa com mais de 60 anos de histérig, lider nacional no setor de revestimentos sintéticos e com exportacdo para mais de 20 paises.

Além dessas evolugdes, comemoramos o crescimento da BeCooper em nimeros: hoje, somos mais de 6.000 cooperados e registramos um
aumento de 6,2% em nossa carteira de crédito. A distribuicéio das Sobras Liquidas também apresentou um crescimento de 56% em relagéo ao
ano anterior, refletindo a solidez e eficiéncia da nossa gestdo financeira.

Nosso impacto social também foi expressivo: por meio de diversas iniciativas sociais, educacionais, de saude e bem-estar, conseguimos beneficiar
mais de 13 mil pessoas. E, pelo quarto ano consecutivo, fomos reconhecidos com o selo GPTW (Great Place to Work), reafirmando nosso
compromisso com um ambiente de trabalho sauddavel e motivador.

Seguiremos firmes em nossa missdo de transformar vidas por meio do cooperativismo. Nada disso seria possivel sem o apoio, a confianga e a
participacdo de cada cooperado.

Juntos, seguimos rumo a um 2025 de ainda mais crescimento, inovacéo e realizagées!
Diretoria BeCooper

FLAVIO MARQUES FABYANO MELLO EDVALDO NOBILE MARGIO DE PAULA GARLOS ASSIS RANDOLPHO NETO KELLEN MENDES

Diretor Presidente Diretor Administrativo Diretor Operacional Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal Conselheira Fiscal




NOSSO JEITODE SER

Nesse ano de transformagcéo, pudemos revisar e atualizar NOSSO JEITO DE SER e nossos VALORES, como parte da construgdo da nova marca e nome da cooperativa.
Revisitamos conceitos que representam a nossa verdadeira essénciq, visando alinhar nossa identidade a um propésito claro e fortalecido.

O resultado traduz verdadeiramente o que é ser BeCooper e reafirma nosso compromisso com os principios que sempre nos guiaram: a responsabilidade, a
diversidade, a inclusdo, a exceléncia e o respeito em todas as nossas agoes.

O NOSSO JEITO DE SER se resume em realizar sonhos, promover o desenvolvimento pessoal e profissional e o bem-estar dos Cooperados, beneficiando-os através
de solugdes financeiras com responsabilidade, diversidade e inclusé@o, buscando sempre atender com exceléncia, respeito e ética.

Na BeCooper, nossa forc:
- verdadeira fo




UMA No‘".\ M ARGA AGORASOMOS:

Nossa cooperativa tem mais de 50 anos de historig,
construindo uma relagdo sélida de credibilidade e
confianga com cada cooperado. Mas, assim como o
mundo, estamos em constante transformagéo.

Com a chegada da Kenvue, deixamos de ser somente
Johnson & Johnson, e identificamos a necessidade de
um novo nome, que de fato acolhesse a todos que fazem
parte da nossa cooperativa. Crescemos, evoluimos e
nossa nova marca chegou para completar essa histéria:
agora a CooperJohnson é BeCooper.

O “Be”, do verbo em inglés que significa ser e estar,

reforca nosso compromisso de “Ser Cooperado, Ser Transparéncia Calor_e Formgs arredondadas:
Cooperativismo e Ser Beneficios”. J& “Cooper”, reforca A energia mais humanizada
nosso lago Cooperativo, além de ser o apelido carinhoso , Integragao

que muitos de nossos cooperados ja utilizam, trazendo

familiaridade e proximidade.

ERAMOS ASSIM:

Movimento, \Z é L
transformacéo, . Soflstlcadg e
ascensao e Conex_ao € Contemporanea
. proximidade:
evolugdo
estabelece

vinculos

ASSISTA A0 VIDEO DONOSS0 SUPERINTENDENTE
ESAIBA MAIS SOBRE ESSA NOVA FASE:
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https://www.instagram.com/p/C_k9l7rhb6L/?hl=pt-br
https://www.instagram.com/p/C_k9l7rhb6L/?hl=pt-br

NENTO ESTRATEGIC0 2024 - 2027

O Planejamento Estratégico 2024-2027, tendo como premissa percorrer os 6 pilares

O, garantindo o crescimento e a sustentabilidade da BeCooper, para o futuro:

COOPERADO

Central de Relacionamento ampliada, comunicagdo
e experiéncias que geram valor ao cooperado.

« Relacionamento estratégico com empresas
e cooperados;

» Acdes e experiéncias que gerem valor aos
cooperados, comunicagdo e marketing
estratégico assertivo para o negécio.

SOGIAL

Cooperativa com unidade nacional social integrada
ao negdcio com gestdo estruturada e sustentavel,
focada em projetos continuos.

« Area Social estruturada integrada a
estratégia e negécio da cooperativa e Sede
Sustentavel;

« Amplitude nas estratégias, parcerias e
oportunidades de capacitagdo para os
cooperados;

- Desenvolver agenda com boas praticas de
ESG associada ao modelo organizacional.

FINANGAS

Ampliagéo do quadro social, oferta de produtos,
servigos e parcerias, ajustados a necessidade e
crescimento da carteira de crédito e volume de capital.

+10.000 Cooperados (75%);
 Duas novas empresas, além do atual grupo;

» Crescimento da carteira de crédito em 50% e
40% no valor de Capital.

INOVAGHO

Cooperativa referéncia em tecnologia e inovacdéo,
com processos capazes de substituir atividades
operacionais, impactando no desenvolvimento

de atividades mais estratégicas, com ganhos

de produtividade e melhores experiéncias aos
cooperados.

» Cultura organizacional de inovagdo em
todos os setores;

- Ferramentas de IA, andlise de dados
gerando a melhor experiéncia ao cooperado
e oportunidade de negbcios;

+ Ampliar os investimentos em inovacgdo
e tecnologia para aprimorar a eficiéncia
operacional e de mercado.

PESSOAS

Cultura Organizacional focada em alta performance,
inovacdo e resultado sustentdavel de forma
humanizada.

+ Acdes focadas para atingir metas cruciais;
« Buscar participagéo no prémio GPTW;

* Inovar e consolidar processos e
treinamentos.

GOVERNANGA E GOMPLIANGE

Cooperativa com drea estratégica de G.C. atuando
com as melhores praticas do mercado e com
processos digitais em todas as dreas.

« Estruturacéo de processo para
atendimento as novas empresas
(Due Diligence);

* Qualificar e aprimorar os processos
internos, alinhados com diretrizes
objetivas e fluxos, para construgdo dos
processos 100% digitais de acordo com a
complexidade da cooperativa;

» Gestdo da conformidade atuando
estrategicamente.

Para vocé, qual o pilar mais importante do nosso Planejamento Estratégico?




NOVIDADES 2024

Juntos, estamos construindo uma comunidade
quetransformavidasemultiplicaoportunidades.
Cada novo cooperado fortalece a nossa rede,
gerando beneficios para todos.

CHAT BOT - ASSISTENTE VIRTUAL

Agora o time de atendimento da BeCooper conta com uma Assistente Virtual, através
do sistema de Chat Bot, que utiliga a tecnologia de Inteligéncia Artificial Generativa e
permite que sejam realigadas operacoes de crédito diretamente pelo whatsapp.

Essa novidade nao apenas melhora a experiéncia dos cooperados, mas também ajuda
a cooperativa a ser mais eficiente, redugir custos e melhorar a satisfagdo e fideligacao
dos cooperados.

SEGUROS

Mais tranquilidade para nossos cooperados e para quem
eles mais amam, garantindo proteg¢do e segurangca em Aume.nto Aumento Aumento
todos os momentos. da receita da de 95% em de beneficios
cooperativa apolices para os
em 205% emitidas cooperados

- Além da parceria com a Cecresp Seguros,
implementamos uma ferramenta interna de
cotacdes online para Nossos cooperados,
proporcionando agilidade, transparéncia e

maior eficiéncia no processo. o ) - )

Vocé ja usou nossa nova ferramenta interna de cotagées online
para seguros? Que tal trazer seu seguro para a BeCooper,

informando-nos o més de vencimento e sua seguradora atuql?)




NOVIDADES 2024

Happy Cred

R$ 1.000,00
de crédito
no meés de

N aniversario do

cooperado

TAXA ZERO

e pagamento
em até 12x

CAI NA
HORA
via pix

NOVAS LINHAS DE CREDITO E NOVOS LIMITES DE CREDITO

Aumento no limite
de crédito

Para ajudar os cooperados a encerrarem
0 ano organigando as finangas e
comecarem 2025 da melhor maneira,

a BeCooper aumentou os limites

de crédito. Para conferir, basta
acessar o Aplicativoou Portal
BeCooper. "ﬁ

/4
/4

CooperReadliga

Pensada para ajudar os cooperados na
realizacdo de sonhos, tais como:

« Redlizacdo de procedimentos
estéticos e cirtirgicos;

* Viagens e festas;

» Compra de produtos linha branca
e marrom; =

« Artigos para casa e
esportivos.

Parcelamento i
em até
48 meses

e -




INVESTIMOS NO DESENVOLVIMENTO DO TIME

Acoes para o fortalecimento, crescimento e evolugao dos colaboradores

PROJETO ECOAR - GESTAO DE PESSOAS

Projeto voltado para construir uma cultura focada em r;\ PROGRAMA DE
alta performance de inovacgdo, visando resultados \, )7 COMPLIANCE DO
sustentdveis e deformahumanigada,tendoalideranca i COOPERATIVISMO
como principal chave para essa consolidagdo. GESTAO DE PESSOAS

DIA DA FAMILIA

DIA DA SAUDE

PROJETO DESACELERAR PARA INOVAR
Projeto de imersdo cultural com os colabores sobre a importéncia de
inovar na busca por alternativas para os problemas do dia a dia e, se
necessdrio, criar um plano para automatigacdo dos processos de forma
que os simplifique e os mantenha atualigados as praticas de mercado.

| . = N

FESTA JUNINA




SOMOS GPTW PELO
49 ANO GONSEGUTIVO

Mais uma veg estamos entre as melhores empresas para se trabalhar.
Isso é resultado de uma trajetéria trilhada com ética, respeito,
responsabilidade e solideg, e do nosso compromisso com o bem
coletivo.

Na BeCooper, buscamos o desenvolvimento continuo da equipe,
com treinamentos que melhoram o desempenho, a eficiéncia e
contribuem para uma cultura organigacional saudavel.

Em 2024, foram 2.194 horas de treinamento e muito aprendigado!

Certificada

Dez/2024 - Dez/2025
BRASIL




*Pesquisa realigada no aplicativo BeCooper,
entre outubro e novembro de 2024.

1.015
participantes
Conquistamos

FAVORABILIDADE
GERAL

‘ Comentdarios de cooperados:

“Para mim, a cooperativa fag parte de vdrios sonhos conquistados
nesses 30 anos de cooperado.” Cleuga M.C. - Kenvue

“Acho que a cooperativa é muito bem administrada e esta em
constante evolucdo, 100% satisfeito.” Alvaro C. F. - Johnson

“Todas veges que precisei, fui muito bem orientado pelos dtimos
profissionais da Cooper.” Aguinaldo B. - Aposentado

“Atendimento da cooper é muito bom, sempre fui bem recebido

e sempre atenderam muito bem as minhas necessidades.”
Helber S. A. - Kenvue

FAVORABILIDADE POR AREAS

96%

Indicaria um colega para se associar

92%

Comunicagoes

90%

Eventos e cursos

91%

Atendimento

92%

Beneficios

91%

Aplicativo

GANHADORA DO SORTEI0 JBL

Roberta de F¢tima Faria

Kenvue




Oi, eu sou Bianca, eu trabalho
hé 6 anos na Johnson, a atual
Kenvue e sou cooperada na
cooperativa hé 6 anos. A
cooperativa apoia de muitas
formas, a minha filha participa
da colénia de férias que tem
todo ano, leva amiguinha, &
super divertido, tem também
curso online que eu participo,
curso presencial que eu
indiquei até pra minha aprendiz
que desenvolveu muito ela e
tem também o apoio
financeiro. Eu aprendi a poupar,
fazendo uma aplicagdo mensal
e os rendimentos que tem sdo
muito 6timos.”.

— Bianca Orsini,
cooperada desde 2018
Kenvue

Meu nome & Mdrrio, sou
funciondrio da Kenvue, tenho 17
anos de companhia e sou
cooperado da cooperativa hd
17 anos. E nesses 17 anos, a
cooperativa sempre esteve
presente na minha vida, tanto
pessoal quanto profissional.
Com 18 anos, quando eu entrei
a companhia, ela me auxiliou
na conquista do meu primeiro
carro. E durante todo esse
periodo que aqui estou, ela me
auxiliou com cursos
profissionalizantes, palestras,

orientagées. o &///o)‘();ww,mnw

— Madrio Landim,
cooperado desde 2007
Kenvue

i
i

Ol&, meu nome é Robson, e
tenho praticamente 10 anos de
cooperado. A BeCooper teve
muita influéncia na minha vida
e na oferecidos na drea de
culinéria e também as aulas de
yoga e meditagao, que a
minha esposa gosta muito e
tem participado. Para mim,
individualmente, sempre que
possivel, participo de corridas e
solicito reembolso através da
BeCooper. Me ajudou muito
através de um financiamento
quando eu precisei iniciar o
processo de fertilizagao.

— Robson Passos,
cooperado desde 2014
Kenvue

Meu nome é Andreq, eu trabalho
na Johnson ha 25 anos. Meu
relacionamento com a
cooperativa comegou hd 25 anos
e quando eu tinha 3 anos de
companhia e 3 anos de
associada, eu consegui
conquistar a minha casa, a minha
primeira moradia com essa idade.
Através do meu trabalho na
Johnson, eu consegui fazer uma
poupanga e consegui fazer a
aquisigao desse imével. Entdo, pra
mim, foi uma fase muito
marcante da minha vida porque
eu consegui comprar a minha
casa téo sonhada e a casa da
minha mde através do
empréstimo que eu fizaqui e com
a parceria, a minha poupanga
com a cooperativa, eu consegui
adaquirir os méveis para essa

— Andrea de Mello,

' v m cooperada desde 1999

Johnson

“A BeCooper € um nome mais
abrangente e criativo que soa
oMo UM convite aos novos
colaboradores.

Se em todos esses anos de
histéria a cooperativa sempre
prosperou, tenho certeza de que
essa nova fase trard ainda mais
sucesso. Continuarei explicando
os beneficios de ser cooperado
aos novos funciondrios e espero
usufruir desses mesmos
beneficios por muitos anos!”

Eu tenho 11 anos de cooperada e
eu trabalho na Kenvue. A
cooperativa, ela fez parte da
minha vida tanto no momento
financeiro quanto nos meus
momentos de lazer com a minha
familic. Eu tive que reformar a
casa da minha made, construir a
minha casa e hoje eu tenho o
meu lar. Eu tenho a minha casa
mobiliada, tenho a minha moto,
gragas & cooperativa, onde me
ajudou bastante nessa parte
financeira. E para aguentar essa
pressdo toda que eu tive, de
reforma, tudo, eu tive varios cursos
de culindria, onde eu me diverti
bastante, aprendi bastante

W

— Gustavo Soares,
cooperado desde 2016
Johnson SP - JK

— Suellen Blanche,
cooperada desde 2013
Kenvue




A Cipatlex: GHEGOU

Uma nova empresa parceira para fortalecer ainda mais a nossa cooperativa!l

Em 2024 tivemos a alegria de dar as boas-vindas ao Grupo Cipatex,
que tem mais de 60 anos de histéria e é lider nacional no setor de
revestimentos sintéticos, com forte atuagcdo em diversos segmentos
para grandes marcas e exportagdo para mais de 20 paises.

P

o+ de 500 Crescimento

NOVoS solldo’e
sustentavel
cooperados

Aumento

da carteira Fortalecimento

de crédito, da economia
resultando em -

reducao das
taxas

EM PARCERIAS COMO ESSA, TODOS GANHAM: os cooperados
tém mais beneficios e oportunidades; as empresas passam a ter
colaboradores financeiramente sauddveis e motivados; e a comunidade
se beneficia com as agdes sociais e o fortalecimento da economia local.

NOVAS TAXAS

Com a chegada da Cipatex houve a redugdo das taxas de juros na linha
Parcelado de até 0,11% a.m., a depender do prago e valor de liberacao.
Também foram redugidas as taxas da CrediAuto, que agora tem taxa

minima de 0,99% a.m.

Em 2024, tivemos a alegria de ter mais uma empresa parceira
fortalecendo nossa cooperativa. Qual foi um dos impactos
positivos dessa chegada?

a) 4 novas linhas de crédito

b) Redugéio das taxas de juros
c) Novo desconto em viagens
d) Redugéio de opgdes no Clube de Beneficios )
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Em 2024 foram 16 agdes de relacionamento realigadas em
parceria com a Johnson & Johnson e a Kenvue e + de 9.500
participantes!




AGOES DERELAGIONAMENTO

J&J EKENVUE
OLIMPiADAS DE

COOPERACAD

Milhares de cooperados se engajaram nessa campanha de
indicacdo, ndo apenas convidando amigos a se tornarem
cooperadoseaproveitaremtodososbeneficiosdaBeCooper,
mas também participando de cursos, aumentando suas
integraligagoes, contratando empréstimos e muito mais.

O

Esses numeros ndo apenas refletem o sucesso da campanha,
mas também reforcam a importancia do trabalho coletivo para o
crescimento e a sustentabilidade de nossa cooperativa. Juntos,
estamos construindo um futuro mais forte e préspero.

GANHADORES DAS OLIMPIADAS

Christian Takarabe (Kenvue)
2.250 pontos
Prémio: Smart TV 50”, UHD, 4K

Leandro A. Pedroso (Medtech)
1.450 pontos *
Prémio: Bicicleta aro 29

Claudiane A. Santos (Medtech) ##
1.400 pontos "
Prémio: Kit esportivo
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) BEGOOPER BENEFICIOS

Ao longo deste ano, consolidamos nosso compromisso com os
cooperados, seusfamiliares e a comunidade, oferecendo um conjunto
de beneficios que impactam vidas, transformam e melhoram a
qualidade de vida para todos.

o i

BENEFICIOS QUE

TRANSFORMAM VIDAS
E MILHARES DE PESSOAS
IMPACTADAS PELOS PROGRAMAS
E ACOES DA BECOOPER

1. ACOESSOCIAIS /| 2.COOPERSAUDAVEL |/ 3.PARCERIAS COM
DESCONTOS E VANTAGENS COM GRANDES MARCAS | 4.CINEMAS
COM DESCONTO |/ 5.SUBSIDIO PARA COMPRA DE APARELHO
AUDITIVO / 6.AUXILIOMEDICO / 7.AUXILIO PROTESE
8. AUXILIO RECONSTRUIR / 9.CURSOS | 10.PALESTRAS
11. COLONIA DE FERIAS | 12.VACINAS | 13.ORIENTACOOP

14. RELACIONAMENTO EMPRESAS COM APOIO NAS ACOES

~ ORIENTAGOOP - EDUGAGAO FINANGEIRA —

11

PALESTRAS
E CURSOS

Y i q

SOLICITAGOES °
ATENDIDAS + de R$ 8 mil
em reembolsos de incentivo
a pratica de atividade fisica




GURS0S

Economia de + Rs 200k com parceiros OCESP,
CAPACITACOOP e permutas de locagoes

155 cursos realizgados

48 % Desenvolvimento Técnico e Profissional
45% Educacional
7% Social

+DE3.000 PESSOAS IMPAGTADAS —

BENEFICIOS

Ingressos de cinema
3.462 ingressos vendidos com desconto
5% de crescimento em relagdo ao ano anterior

Vacinas
Imunizgagao contra a gripe
2.023 vacinas adquiridas com desconto

Novas parcerias
SO | mparkl cinépolis | Panasonic

Curso de Instalagao Pizza Kids Curso de sabonetes
Energia Fotovoltaica — artesanais

FATES
+ de RS 77,6 mil g

em reembolsos realizados
26 subsidios: T73 33%
’

15 préteses e aparelhos auditivos
4 quxilios médicos

5 auxilios reconstruir

2 auxilios assisténcia social

FEEDBACK COOPERADOS

“Meu pai ficou muito feliz com o aparelho auditivo, a qualidade de vida
melhorou significativamente, é perceptivel a mudanga e melhoria na
comunicagdo que estava muito dificil.” Rogério Baesso Serrati

“E um beneficio maravilhoso poder contar com o Fates ndo sé para mim que
sou dependente, mas também para meus pais. Eu pude contribuir na compra
do aparelho auditivo de alto custo e que para meu pai, que é aposentado, ficaria
muito puxado impactando o orcamento dele.” Ludmilla de Castro Silva




BECOOPER SOCIAL
10 (3990

ACOES
REALIZADAS PESSOAS ATENDIDAS

CRESCIMENTO DE

EM RELACAO
A 2023

+ de 8.800 doacoes de itens como
cobertores, roupas, itens de higiene

e alimentos

+ de 1.500 pessoas impactadas

+ de RS 185 mil em apoio financeiro através de
Resgate de Capital, Linha de Crédito Cooperando,
Amortizacdo com Capital e Subsidio FATES.

“Ajudou a reconstruir a casa da nossa
familia no Rio Grande do Sul depois

da trdgica enchente.”
Roneide Araijo Nunes Silveira )

HOME

SEBRAE

+de 40 PEessS0ds das comunidades Limoeiro,
Jd. Por do Sol e Jd. das Industrias em Sdo José dos
Campos com capacitagcdo em 3 cursos gratuitos + Rit
semente para primeira producao de fonte de renda.

+ RS 120k de economia com a parceria




+ de150 criant;as impOCtOdCIS Acdo de intercooperacdo entre a BeCooper, a CoopEricsson,

. . a Cogem e a Cooperfemsa, com o apoio do Sistema OCESP.
Apoio no desenvolvimento humano em contextos de 8 e

. A apresentagdo contou com a participagdo vibrante das
vulnerabilidade.

criangas e jovens do Instituto Brantg e da Associagdo Fénix.

W1y
i u,,::{:u




BEGOOPERSUSTENTAVEL

Cuidar do meio ambiente fag parte do nosso jeito de ser. Por isso,
desenvolvemos e reestruturamos diversos processos para diminuirmos a
geragdo de poluentes. Nossos principais processos hoje sdo digitalizados,
facilitando o acesso de todos e redugindo o consumo de papel. Nossa
Sede também estd estruturada para ser totalmente abastecida com
energia fotovoltaica. Confira alguns resultados dessas mudancas:

ENERGIA LIMPA
+ de 280 mil RWh de energia fotovoltaica

ge OO desde 2021, sendo 108446 kWh em 2024

Cerca de 6 mil arvores preservadas deixando de emitir 43 toneladas de CO2 na
atmosfera

+ de RS 20 mil economigados na conta de energia em 2024 e + de 69 mil
desde 2021

ACOES EDUCACIONAIS COM TIME INTERNO
E PRESTADORES DE SERVICO DA SEDE:
Separacao do lixo

Oficina de composteiras
Ponto de coleta de equipamentos
eletronicos, pilhas e baterias

RECICLAR E REDUZIR
3 kg de residuos organicos retirados «espoco

Sabor e compostados em nossa Sede

5 kg de pilhas e baterias + 7 kg de
eletrﬁnicos cOIetados nos ecopontos da Sede

=437

1



https://www.instagram.com/p/DCwehHKOxao/

INIGIATIVAS DE _
GONSGIENTIZAGRO

MEIO AMBIENTE

118h de cursos e treinamentos ESG
para o time

+  Caminhada ecoldgica no Viveiro de Jacarei, com orientagoes dos
Bidlogos do NEA sobre preservagdo e meio ambiente

+  Separagao e destinagao correta de residuos produgidos em nossa Sede
+ Incentivo ao time para redugao do uso de copos pldsticos em nossa Sede

+ Intercooperacgdo: parceria com a CooperTech para destinagdo de
residuos eletronicos, reforcando o 6° principio do cooperativismo e o
compromisso com a comunidade.

PROJETOS ATUAIS Equipe NEA

*Visitas. ecolégicas

+Plantas Medicinais

+*Ecomposto

*PIT STOP

*Drive Thru

+Oficinas e Palestras

-SIPATMA

+PlantA¢ao

+Semana Integrada de- Meio. Ambiente
«Formagao de professores

=Curso de Agente em Educagdo Ambiental
Encontros de Educagdo Ambiental
+Semana Lixo Zero Jacarel
«Prevencdo de Queimadas

*Viver o Viveiro
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LOGAGOES DEESPAGOS - SEDE BEGOOPER

Em 2024, as locagdes dos espagos da Sede por meio de parceiros fixos, locatdrios esporddicos e permutas trouxeram economias significativas para a
nossa cooperativa e mais sustentabilidade para os negdcios, cobrindo despesas com o prédio e possibilitando um maior retorno aos cooperados.

SOMOS UMA SEDE SUSTENTAVEL

+15.565

Visitantes Sede
19% em
relacdo a 2023

Ocupacao
da Sede

36%
18%

. Receita
Sustentabilidade R$ 591.669,36

entre receitas e X
despesas Sede Despesa

132% R$ 449.230,44

118%

Indice de
favorabilidade de

100%

para as pessoas que
fizeram locacoes

Permutas Locacdo
Revertida em

600 participacoes
de cursos e acoes

cooperados e
familiares

376 Locagoes

r$ 311.797,92

117% nos valores em
relacdo a 2023
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RESULTADOS FINANGEIROS

A Cooperativa, mais uma veg, teve resultados financeiros excelentes, levando ao cooperado seguranga e rentabilidade, pontos que sem dlvida fagem com que cada dia

queiram investir mais na BeCooper

Nota explicativa: As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil, que levam em consideragdo as disposicoes
contidas na Lei das Sociedades por Acdes, das disposicdes contdbeis introdugidas pela Lei n°. 11.638/07 e 11.941/09 e as regras e instrucdes do Conselho Monetdrio Nacional
e do Banco Central do Brasil, de acordo com o Plano Contdbil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, que considera os pronunciamentos contdbeis — CPC,

regulaomentados até a presente data pelo BACEN.

Receitas: As receitas em 2024 foram 8,24% ou R$1,98MM superiores
Qo ano anterior, tendo como principais fatores a manutencdo das taxas
corrigidas em 2023, com aumento gradativo no decorrer de 2024, e a uma
maior efetividade com recuperacdo de créditos baixados para prejuizo, que
representaram R$1.19MM no ano. Com relacdo as taxas, ao final do periodo
houve reducdes em algumas linhas de crédito, mesmo em um cendrio de
alta de juros impostas pelo Comité de Politica Monetdria, porém o impacto
destas reducdes ocorrerd no inicio do ano seguinte.

Despesas Intermediagdo financeira / Operacionais: Com relacdo &s
despesas, houve um crescimento de 110,67% das despesas de provisdo
para créditos de liquidacéo duvidosa (PDD) em comparacdo ao ano
de 2023. Destacamos que em 2023 houve uma reducdo expressiva
do PDD em comparacdo aos anos anteriores e, guando comparamos
o resultado do ano de 2024 com 2022, o crescimento foi de 21,51%, o
que evidencia a normalidade deste indicador. As despesas operacionais
ficaram 12,41% maiores que o ano anterior, devido principalmente
0 despesa de pessoal, que ficou 10,79% superior ao ano anterior,
justificada principalmente pelos aumentos de folha e beneficios por
conta de reajustes com inflacdo.

Sobras: Por fim, obtivemos sobras liquidas de R$4,44MM, valor este 73,33%
ou R$1,92MM superiores ao ano anterior. Adicionalmente a este valor de
sobras, no fechamento do balango, houve a reversdo da depreciacdo de
valores utiligados para a construcdo da sede da cooperativa contra a reserva
legal no valor de R$605mil.

COOPERATIVA DE CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA JOHNSON & JOHNSON

CNPJ: 45.691.128/0001-87 - AF: 455

Demonstragcdo de Sobras ou Perdas Acumuladas
Para os Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (Em
milhares de Reais)

Descri¢do 31/12/2024
Ingresso/Receita da Intermediagdo Financeira 26.012
Operagdes de Crédito 21.333
Resultado de Operagdes com Tit. e Valores Mobil. e Instr. Financeiros 4.679
Dispéndio/ Despesa da Intermediagao Financeira (2.280)
Operagdes de Captagdo no Mercado -
Provisdo/Reversdo para Operagdes de Créditos (2.280)
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 23.732
Outros Ingressos/Receitas (Dispéndios/Despesas) Operacionais (8.099)
Despesa (Dispéndios) de Pessoal (4.943)
Despesas (Dispéndios) Administrativas (3.049)
Despesas(Dispéndios) Tributérias (50)
Outras Receitas (Ingressos) Operacionais 100
Outras Despesas (Dispéndios) Operacionais (157)
Resultado Operacional 15.633
Resultado N3o Operacional 367
Reversdo do FATES 308
Resultado Antes da Tributagdo e Participagdes 16.308
Participagdes Estatutdrias nas Sobras (284)
Sobras Liquidas dos Exercicios 16.024
Juros ao Capital (10.740))
Sobras Liquidas dos Exercicios 5.284
Destinagdes Legais e Estatutdrias
FATES (318)
Reserva Legal (523)
Apropriacdo Depreciagdo Sede 606

Sobras Liquidas dos Exercicios Apos as Destinagoes

Ne de Cotas 104.056|
Sobras por Cotas - R$ 0,048

31/12/2023
24.033]
19.719

4314
(1.082)

(1.082)
22,951
(7.227)
(4.462)
(2.715)
(47)
125
(128)
15.724
293

16.017|
(280)
15.737
(12.360)
3.377

(437)
(308)

102.695|
0,032




Balanco Patrimonial - 12/2024

Centros de Custo: (0) GERAL

COOPERJOHNSON - Cooperativa de Economia e Credito Mutuo dos Empregados da Johnson & Johnson

CGC:45691.128/0001-87 - AF BACEN: 455

ATIVO CIRCULANTE
DISPONIBILIDADES
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
CARTEIRA PROPRIA
OPERACOES DE CREDITO
OPERACOES DE CREDITOS
SETOR PRIVADO
(-) PROVISAO DE CREDITO
OUTROS CREDITOS
DIVERSOS
OUTROS VALORES E BENS
DESPESAS ANTECIPADAS
PERMANENTE
IMOBILIZADO DE USO
OUTRAS IMOBILIZACOES DE USO
(-) DEPRECIACOES ACUMULADAS
INTANGIVEL
ATIVOS INTANGIVEIS
(-) AMORTIZACAO ACUMULADA
TOTAL DO ATIVO

*A diferenca entre as sobras do DRE e do balanco patrimonial refere-se ao valor de reversdo da despesa com
depreciacdo da construcdo da sede, passando da reserva legal para o resultado que serd distribuido aos cooperados.

136.419.295,03
3.123.521,46
40.844.792,14
40.844.792,14
92.365.422,83

96.979.253,08
-4.613.830,25
76.059,33
76.059,33
9.499,27
9.499,27
13.636.188,94
12.837.439,23
16.055.881,23
-3.218.442,00
798.749,71
1.156.643,32
-357.893,61
150.055.483,97

PASSIVO CIRCULANTE
OUTRAS OBRIGACOES

10.755.584,34
10.755.584,34

COB. E ARREC. TRIB. EASSEMELHADOS 125,60
SOCIAIS E ESTATUTARIAS 8.465.716,94
FISCAIS E PREVIDENCIARIAS 1.212.213,51
DIVERSAS 1.077.528,29

PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL DE DOMICILIADOS NO PAIS
CAPITAL A REALIZAR
RESERVAS DE LUCROS
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS
TOTAL DO PASSIVO

139.299.899,63
104.055.942,65
-525.00
30.195.182,48
5.049.299,50
150.055.483,97




PATRIMONIO E ATIVO

O ativo e o patrimdnioiquido atingiram o maior retorno histérico, com crescimento de 2,56% (ativo) e 2,82% (patriménio liquido)a,
motivados pelos aumentos dos valores em capital dos cooperados, reservalegal e sobras no periodo, itens estes que compdem o Patrimdnio
Liquido e ddo seguranca a Instituicdo, sendo a origem dos recursos e tendo a sua destinagdo nas contas de ativos, principalmente em
emprestimos e aplicacdes em titulos e valores mobilidrios.

R$160M
R$140M
R$120M
R$100M
R$80M
R$60M
R$40M
R$20M
R$-
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INDIGE DE EFICIENCIA OPERAGIONAL

O indice de eficiéncia operacional é o indicador que apresenta o quanto custa para a Cooperativa gerar receitas. Ou seja, quanto menor o indice de eficiéncia,
mais positivo.

[ %
26,73% 33,08% 28,54% 30,84% 32’02% 32,384’ 33725
29,59% 35’33%
’ 29,46% 29,73% 29,44%

| | | | | | | | | | |
Jan  Fev  Mar Abr Mai  Jun Jul Ago Set Out Nov Deg

@® Receitas @Despesas @IEO sem PDD 2024

Este indicador informa a relagdo entre receitas e despesas desconsiderando os efeitos do PDD no periodo. Fechamos o ano de 2024 com indice médio de 30,7%
frente a 31% de 2023, o que demonstra o compromisso da BeCooper em ser uma cooperativa com bons indices de eficiéncia.



GAPITALSOGIAL (MILHOES)

O capital € umimportante valor em nosso Patriménio sendo formado pelo valor integraligado mensalmente e/ou aportado pelos cooperados. Esse valor possibilita
que a Cooperativa realige operacdes de crédito e podem render até 100% da taxa SELIC.

rs10365 rs105.06 Em 2024, mesmo com os resgastes efetuados no periodo de
rs96.44 R$14MM solicitados pelos cooperados (o que representa um
crescimento de 3796% em comparacdo ao ano anterior),
o crescimento do capital + JCP foi de 1,36%, chegando aos

2020 2021 2022 2023 2024 R$105,06 MM em degembro de 2024.

GARTEIRA DEEMPRESTIMOS (MILHOES)

As linhas de crédito oferecidas aos cooperados possibilitam que eles e suas familias tenham acesso a realizacdo de sonhos e metas com o pagamento flexivel e
futuro, podendo ser utilizgado para aquisicdo de bens materiais, patrimonio, desenvolvimento pessoal e profissional, investimento, despesas esporddicas e entre
outras questoes.

rs88 69

Apesar de oferecer o crédito para os cooperados, a BeCooper se preocupa com a vida financeira e a qualidade de vida deles, proporcionando conhecimento
sobre educacdo financeira dos seus tomadores, conscientigando-os sobre a utilizacdo do valor de forma maneirada e necessdria de acordo com o momento e
situacdo, priorizando o equilibrio financeiro de curto a médio prazgo.

rs88.ss No ultimo ano, a carteira chegou a R$9698MM no més de
rs80.72 degembro, apresentando um crescimento de 6,29% em relagdo
adegembro de 2023. O principal fator para este crescimento foi
a incorporacdo da carteira de cooperados da Empresa CIPATEX
que desde novembro/2024 passou a compor o quadro de
empresas parceiras da Becooper. Esta nova carteira representou
2020 2021 2022 2023 2024 302% ou R$2.76MM do crescimento da carteira em 2024.

rs/8.21




GAPITALX EMPRESTIMOS
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® 2023 ® 2024

Fechamos o ano de 2024 com 92,3% do
nosso capital emprestado ao cooperado.
Este nimero demonstra eficiéncia na gestdo
dos ativos administrados, evidenciando
que a cooperativa estd cumprindo com o
seu principal objetivo que é fornecer apoio
financeiro aos cooperados através da
intermediacdo financeira.

Fechamos degembro de 2024 com a taxa
media em 1,8/%. O aumento das taxas
medias de juros no periodo ocorreu pelo
reflexo da correcdo efetuada em 2023, ndo
sendo possivel a reduc@o em 2024 devido
as incertegas do cendrio econdmico do
pais. Entretanto, em degembro, mesmo
com o aumento da Selic, houve a redugdo
de taxas nas linhas de crédito parcelado e
crediauto devido & performance da carteira
e resultados alcancados pela BeCooper.



JUROS AQ GAPITAL

Rentabilidade Capital X CDI

108,4«
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12,62%12 39, 13,29:13,04+
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RETORNO A0S GOOPERADOS

Sobras + Juros ao Capital
rs15.789.909 30

rs15.595.980.5
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@ Total @JCP @Sobras

Acompanhando todos os aumentos da taxa SELIC de forma integral, a
BeCooper remunerou 100% a taxa SELIC, o que representou 1004% do
CDIL Desta forma, assim como nos demais anos, se manteve como uma
excelente opc¢do de investimento para quem busca a seguranga financeira e
o crescimento a longo prago, com rentabilidade acima do CDL

Em 2024, o retorno aos cooperados através das Sobras e Juros ao Capital
foi o maior retorno histérico, chegando a R$15,789MM, um crescimento
de 1,24% em relagdo ao ano anterior. Evidenciamos que a cooperativa ndo
busca a geracdo de crescimento de lucros/sobras, nosso objetivo é remunerar
o capital dos cooperados ao mdéximo possivel e oferecermos operagdes com
taxas justas, mais baixas possivel. Ao final do ano, apuramos os resultados e o
excedente de juros cobrados sdo totalmente devolvidos aos cooperados que
pagaram juros no perfodo.

Na BeCooper, os cooperados podem ver beneficios na
pratica, como é o caso das Sobras, onde o impacto é
reinvestido na economia local. Qual retorno tivemos
em 2024 por meio das sobras liquidas?

a)R$ 8,795 milhdes
b)R$ 15,287 milhdes
¢)R$ 15,789 milhdes
d)R$ 5,178 milhdes
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O endividamento desejdvel é aquele que auxilia os cooperados em seus projetos,
gerando crescimento e ndo provocando desequilibrios financeiros. Este desequilibrio
é percebido quando ocorrem atrasos Nos pagamentos, sobretudo quando esse
atraso é persistente, configurando a inadimpléncia. Devido & Cooperativa ter na
composicdo da carteira de crédito uma maior parte em operacoes consignadas em
folha, as taxas de inadimpléncia apresentadas sdo inferiores & média apresentada
no mercado. Em 2024, a média da inadimpléncia acima de 90 dias foi de 2,03%
sobre a carteira de crédito. J&d em 2023 esse percentual foi de 1,71% mantendo-se
abaixo do limite aceitdvel de 3% que consta em nossa Politica.

PDD: Provisao de Devedores Duvidosos

Os valores representam a quantia (em milhdes de reais) reservada més a més
da carteira de empréstimos para suprir uma possivel inadimpléncia, ou seja, toda
operagdo inadimplente representa uma despesa no més para a cooperativa, que
sai do resultado e fica provisionado para cobrir uma possivel perda, por isso a
importdncia na manutengdo da inadimpléncia em baixos niveis. Neste ano, devido
ao aumento da inadimpléncia, tivemos o crescimento no PDD, porém dentro dos
niveis aceitdveis da instituic@o, ndo representando riscos ao negaocio.

O indice de insolvéncia demonstra os valores que sdo efetivamente dados como
perda pela Cooperativa, ou seja, € quando os saldos de operacdes inadimplente
sdo baixados como prejuizo. No ano de 2024, a média de insolvéncia na
cooperativa foi de 015%, 006 pontos percentuais superiores ao ano anterior, devido
principalmente ao publico demissiondrio do ano de 2023 que apresentaram saldos
mais expressivos de crédito no desligamento, o que refletiu em 2024. E importante
ressaltar que, mesmo apds a baixa para prejuigo, a cooperativa mantém a cobranga
destas operacdes através de processos administrativos e/ou judiciais.



PAREGER DA AUDITORIA

Examinamos as demonstracoes financeiras da COOPERATIVA
DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS
DA JOHNSON & JOHNSON, que compreendem o balango
patrimonial em 31 de degembro de 2024 e as respectivas
demonstracdes de sobras ou perdas, de resultados abrangentes,
das mutacdes do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para
0 exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes
notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima
referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da
COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO
DOS EMPREGADOS DA JOHNSON & JOHNSON em 31
de degembro de 2024, o desempenho de suas operacoes
e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicdveis as instituicoes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil.

— PAREGER DO GONSELHO FISGAL —

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal da BeCooper
e no exercicio das atribuicdes estatutdrias, acompanhamos
os trabalhos realizgados em reunides mensais, examinamos
0 Relatdrio da Administragcdo, as Demonstracoes Contdbeis
e 0 Relatério de Auditoria das Demonstracdes Contdbeis,
documentos estes relativos ao exercicio findo em 31 de
degembro de 2024.

Com base nos nossos exames e no “Relatdrio de Auditoria sobre
as Demonstracoes Contdbeis dos Auditores Independentes”
emitido pela Padrdo Auditoria S/S datado em 28 de marco de
2025, somos da opinido que as mencionadas demonstracoes
apresentam adequadamente, emtodos os aspectos relevantes,
a posicdo patrimonial e financeira da instituicdo.

Desta forma, o Conselho Fiscal emite o parecer favordvel &
aprovagdo das contas do exercicio findo em 31 de degembro de
2024.

Os arquivos originais estdo disponiveis na cooperativa para consulta.
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AGRADEGIMENTOS FINAIS

A cada ano, reafirmamos Nosso compromisso com o cooperativismo, e 2024 foi mais um capitulo
dessa trajetoria construida com vocés — cooperados, familiares e comunidade. Agradecemos pela
confianca, pelo engajamento e por caminharem ao nosso lado, fortalecendo a BeCooper e tornando
possivel tudo o que realigamos juntos. Em 2025, seqguimos prontos para avangar, inovar e cooperar
ainda mais. Porque juntos, somos mais fortes!




Participe do nosso Quig sobre o Relatério Anual 2024 e concorra

a um super prémio que s6 a BeCooper trag para voce.
Vdlido até 15/05/2025. O sorteio serd realigado no dia 16/05/2025.

BeCooper | contato@becooper.coop.br
0800 940 0652 | (12) 2112-0400



